
 

ÜST YÖNETİM LİDERLİK 

TAAHHÜDÜ 

Dök.No:KEK-EK-05 

Yayınlanma Tarihi: 17.09.2024 

Rev Tarihi:00 

Rev.No.:00 

Sayfa 1 / 1 

 

 

Onur Çelik Metal San. Tic. Ltd. Şti. , sunmakta olduğu hizmetlerinde üst 
yönetim, olarak;  

 Kalite yönetim sisteminin etkinliği için tüm  Onur Çelik  Kalite 
çalışanlarına ve müşterilerine bilgi paylaşımında bulunacağını, 

 Müşteri odaklı olunacağı ve müşteri geri dönüşleri ile gerekli şekilde 
ilgilenileceğini, 

  Kalite politikası, amaçlarının oluşturulduğu ve bunların kuruluşun 
stratejik yönü ve bağlamı ile uyumluluğunun güvence altına alacağını,  

  Kalite yönetim sistemi şartlarının, kuruluşun ana faaliyetleri ile entegre 
olduğunun güvence altına alacağını,  

 Proses yaklaşımı ve risk temelli düşünmenin tüm Onur Çelik çalışanlarını 
teşvik edeceğini, 

  Kalite yönetim sistemi için gerekli kaynakların varlığının güvence altına 
alacağını,  

 Etkin kalite yönetimi şartlarına uygunluğun öneminin paylaşılacağını,  
  Kalite yönetim sisteminin amaçlanan çıktılarına ulaşmasının güvence 

altına alacağını,  
  Kalite yönetim sisteminin etkinliğine katkı sağlayacak personelin 

yönetilmesi ve istihdam edilmesini destekleyeceğini,  
  Onur Çelik, tüm proseslerinde sürekli iyileştirmenin teşvik edeceğini,  
  Diğer ilgili yönetim görevlerinin kendi sorumluluk alanlarına 

uygulanması bakımından liderliğini göstermek için destekleyeceğini,  
 Olayları, tehlikeleri, riskleri ve fırsatları bildirilen çalışanları iç ve dış 

baskılardan koruyacağını  
 İşyeri sağlık ve güvenlik kurulunun kurulmasını ve işleyişine destek 

olacağını,  
 Kalite yönetim sisteminin etkinliği için hesap verilebilirliği, 
 İyileştirmenin teşvik edilmesini   ,  taahhüt ederiz. 
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